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國立中興大學圖書館設置數位影列印機規格需求書 

 一、專案概述 

為提供學校圖書館讀者影列印服務，本案將導入數位影列印服

務，並結合無現金付費機制，於圖書館提供影印、列印、掃描等

服務，以期提昇服務品質與便利性。 

二、服務內容 

廠商應於學校圖書館開館期間，提供結合無現金(如:電子票證、

電子支付、行動支付、第三方支付等)付費方式之自助影列印服

務，並應至少包含悠遊卡，及自電子支付，或行動支付，或第三

方支付等擇一支付方式。 

三、設備規格與配置 

(一)廠商提供之機器須符合下列條件： 

   1.機型與設備輸出:  

     (1)機齡不得超過 5年，具有環保標章為佳。須提供中文、  

        英文操作手冊及操作圖示說明。操作面板能選擇中文 

        版、英文版顯示。 

     (2)機器每分鐘影列印 30張(含)以上，且能雙面影、列印。 

     (3)可提供黑白、彩色之影列印(其中應至少有 2台有彩色 

列印功能)、網路列印，且紙盤至少有 A4、A3等 2種 

規格。另外，其中至少 2台應有 B4紙盤。 

   2.網路列印取件採機密列印之密碼取件方式。 

3.廠商之影列印機應有張數計數功能。 

4.須可使用電子票證(至少應有悠遊卡)消費即時扣款，自 

動計算消費金額並可列印交易明細表。 

        5.機關得視情形變更影列印機放置地點，廠商應配合遷移， 

          不得要求任何補償。 

    (二)廠商至少應提供學校以下數量之影列印設備與功能，配置位
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置須經學校確認 

        (平面圖請見附件): 

四、設備維護 

(一)耗材、零件與紙張︰ 

配件、碳粉匣、紙張等耗材之更換和補充應由廠商免費提 

供，且所提供之材料須適用於該機器之使用，並應具備最佳 

之品質。 

(二)保養維護︰ 

 1.機器設備由廠商免費每月定期保養維護(含更換零件、耗 

   材)。 

 2.每台機器須附保養維修紀錄表，由技術員於保養維修後簽

名確認，留存於機器內備查。 

 3.廠商派技術員入校維護影列印相關設備時，須自付停車 

   費。 

(三)故障處理： 

        1.如遇機器故障等情事，廠商於接到學校通知或讀者反應後 

          應於當日派員前來修復及處理，若為非上班時間，則在次 

          1個工作日內派員處理﹔如為支付機器故障且無法立即修

樓層 數量 輸出色彩 影印 
網路 

列印 

密碼 

取件 

悠遊卡扣款機 

+ 

電子支付，或行

動支付，或第三

方支付等擇一 

紙盤尺寸 

B1 1 
黑白及 

彩色 
○ ○ ○ ○ A4、A3、B4 

1F 2 
黑白*1 

彩色*1 
○ ○ ○ ○ A4、A3、B4 

2F 1 黑白 ○ ○ ○ ○ A4、A3 

3F 1 黑白 ○ ○ ○ ○ A4、A3 

5F 1 黑白 ○ ○ ○ ○ A4、A3 
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復，廠商須提供備用支付機器或提供替代方案，以免中斷

服務。 

        2.如遇機器故障(如夾紙、碳粉不足…等情形)導致影列印錯 

          誤、失敗，廠商應提供退費服務，並提供學校退費預備金 

          新臺幣 200元。 

        3. 機器故障超過 3個工作日未能修復時，學校有權要求廠 

           商於一定期間內更換同級機型或其他性能較佳之機型。 

        4. 機器故障頻率過高時必須回廠整修，影列印機達到可使 

           用最高張數時必須更換機器，以維持良好之服務品質。 

           學校有權於影列印品質不良時，要求更換耗材或提出維 

           修要求，廠商應於 3個工作日內完成更新或維修。 

五、服務收費 

(一)服務收費應合於或低於以下價格： 

1.黑白：A4、B4 每張各 1元；A3每張 2元。 

2.彩色：A4、B4 每張各 5元；A3每張 10元。 

(二)廠商必須開立收據或發票，並於 30日內開立且提供給讀者。 

六、未盡內容詳投標須知及契約條款。 



4 

 

附件 

影列印機服務地點平面圖(紅色圈標示為目前影列印機裝設位置) 

圖書館 B1 
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圖書館 1F 
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圖書館 2F 
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圖書館 3F 
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圖書館 5F 

 

 

 


